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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

Cúcuta, agosto 27 de 2021 
Señor 
PABLO JULIO ACERO MORALES 
SUPERVISOR CONTRATO No. 2218272 
Coordinador Académico 
Formación Complementaria y Ofertas Especiales Centro CIES 
Ciudad 

 

Asunto: Informe mensual de ejecución 

contractual Mes  agosto del año 2021 

 

 
Referencia: No 2271825 del año 2021 

 
JUAN FRANCISCO DURAN MONSALVE, identificado con la cédula de ciudadanía No. 
1098604421 de Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en la Coordinación 
Académica de Formación Complementaria y Ofertas Especiales, en cumplimiento del Contrato 
de Prestación de Servicios de la referencia, a continuación, presento el Informe de actividades 
realizadas en el mes objeto de cobro. 

 
Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y 
NUEVE MILLONES TRECIENTOS NOVENTA 00/100 MIL PESOS ($ 39.990.000). Esta 
suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Mensualidades 
vencidas de TRES MILLONES NOVECIENTOS MIL 00/100 PESOS ($ 3.900.000,00) y/o 
proporcional a la ejecución de la correspondiente mensualidad. 

 
Plazo: Será hasta el 18 de diciembre de 2021. 

 
OBJETO: 

Prestar servicios personales de carácter temporal para planear y orientar la formación 
profesional integral que programe el centro de formación en sus diferentes niveles y 
modalidades atendiendo las políticas institucionales y la normatividad vigente según el perfil 
HOTELERÍA Y TURISMO - TURISMO. 

 
Obligaciones Específicas:  
 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Participar en la 

planeación de los 

Realizar la planeación de la 
formación profesional 

 

Link portafolio-subcarpeta de 

about:blank
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procesos formativos de 

acuerdo con los 

lineamientos 

institucionales, para el 

área temática del objeto 

contractual. 

integral en la técnica 
ANIMACIÓN TURISTICA 
del Programa Articulación 
con la Media Doble 
Titulación. 

IE Agueda Gallardo 
Ficha 2076840 
Ficha 2263027 
IE Claudia Maria Prada   
Ficha 2077152 
Ficha 2262978 
IE Mariano Ospina 
Rodriguez 
Ficha 2076561 
Ficha 2266046 
Ficha 2263146 

las fichas: Técnica en 
Animación Turística. 

 

Agueda Gallardo 2263027 

Miércoles, 11 agosto · 4:00 – 
5:00pm 

Información para unirse a la 
reunión de Google Meet 

Vínculo a la videollamada: 
https://meet.google.com/zia-
asup-iqv 
O marca el: (US) +1 727-

877-8321 PIN: 585 084 453# 

2 Ejecutar la formación 
profesional integral de 
acuerdo con el 
currículo, desarrollo 
curricular y proyecto 
formativo de los 
programas del área 
temática objeto del 
contrato. 

Desarrollar actividades de 
formación profesional 
integral en los siguientes 
programas. 
 
IE Agueda Gallardo 
Ficha 2076840: 20 horas  
Ficha 2263027: 24 horas  
IE Claudia Maria Prada   
Ficha 2077152: 24 horas 
Ficha 2262978: 24 horas  
IE Mariano Ospina 
Rodriguez 
Ficha 2076561: 24 horas 
Ficha 2266046: 24 horas  
Ficha 2263146: 20 horas  
Total, horas: 160  
 

Evidencias de la ejecución 
de la formación ubicada en 
el portafolio del instructor en 
link compartido con la 
coordinación académica. 
 
Mariano Ospina Rodriguez 
2263146 
Miércoles, 25 agosto · 10:00 – 
11:00am 
Información para unirse a la 
reunión de Google Meet 
Vínculo a la videollamada: 
https://meet.google.com/etz-
bcpj-mxn 
O marca el: (US) +1 315-303-
8029 PIN: 434 351 900# 

3 Implementacion de 
talleres de la APE para 
los grados 11 de las 
instituciones 
educativas asignadas 
para el programa de 
animación turística  

Se desarrolla el taller de la 
APE con las instituciones 
educativas  

IE Agueda Gallardo 
Ficha 2076840  
IE Claudia Maria Prada   
Ficha 2077152 
IE Mariano Ospina 
Rodriguez 
Ficha 2076561 

Taller de la APE 
Jueves, 26 agosto · 1:00 – 
2:30pm Información para 
unirse a la reunión de 
Google Meet Vínculo a la 
videollamada: 
https://meet.google.com/mqv-
qjtr-dyt O marca el: (US) +1 

0158-527-661  PIN:  904 455
521#  

4 Registrar, verificar y 
hacer seguimiento 
oportuno en el sistema 
de información que la 
entidad defina para la 

 
 

Realizar el debido registro 
en el aplicativo de Sofia 

Link del portafolio especifico 
de la ficha. 
 
https://sena4-
my.sharepoint.com/personal/lga

https://meet.google.com/mqv-qjtr-dyt
https://meet.google.com/mqv-qjtr-dyt
https://sena4-my.sharepoint.com/personal/lgallardo_sena_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx
https://sena4-my.sharepoint.com/personal/lgallardo_sena_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx
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Gestión de la Formación 
Profesional Integral 
mediante las siguientes 
actividades:  

 

a). Verificando que la 
totalidad de los 
aprendices 
seleccionados y 
matriculados queden en 
ese estado.  

b). Registrando juicios 
evaluativos del 
reconocimiento de 
aprendizajes previos, 
los juicios evaluativos, 
rutas de aprendizaje, 
para los beneficiarios 
nuevos, reintegrados o 
trasladados.  

c). Comunicar al Líder 
de Articulación y al 
Coordinador Académico 
oportunamente 
anomalías, 
inconsistencias, 
novedades de 
aprendices y hallazgos 
en el registro de la 
información. evaluativos 

 

Plus de las siguientes 
acciones:  

 • Garantizar que la totalidad 
de los aprendices 
seleccionados y 
matriculados en la ficha a su 
cargo para que queden en 
ese estado en Formación. • 
Registrar los juicios 
evaluativos del 
reconocimiento de 
aprendizajes previos, los 
juicios evaluativos, rutas de 
aprendizaje, para los 
beneficiarios nuevos, 
reintegrados o trasladados.  

 Comunicar al Coordinador 
Académico oportunamente 
anomalías, inconsistencias, 
novedades de aprendices y 
hallazgos en el registro de la 
información 

llardo_sena_edu_co/_layouts/15
/onedrive.aspx 

5 Participación de los cursos  

Elaboración de Guías e 

instrumentos de 

evaluación (2348972) 

Elaboración de 

instrumentos de 

evaluación metodología 

ITEMS  

Entrega de planillas para 

registro y capacitación con 

aprendices de grado 11 

con la APE. 

Cumplimiento en la 

participación de las clases 

programadas. 

 

Elaboración de Guías e 

instrumentos de evaluación 

(martes y jueves de 6 a 8 pm) 

 

Elaboración de instrumentos 

de evaluación metodología 

ITEMS (jueves y viernes de 4 

a 6 pm) 

 

meet.google.com/adg-qagw-
ygi 
 
https://teams.microsoft.c
om/l/meetup-
join/19%3ab1c49d03572
04f7e8ddbaa55bb4c511
5%40thread.tacv2/16263
08019884?context=%7b
%22Tid%22%3a%22cbc
2c381-2f2e-4d93-91d1-
506c9316ace7%22%2c
%22Oid%22%3a%22d48
d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-
c0c12d0eb63d%22%7d 
 

https://sena4-my.sharepoint.com/personal/lgallardo_sena_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx
https://sena4-my.sharepoint.com/personal/lgallardo_sena_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ab1c49d0357204f7e8ddbaa55bb4c5115%40thread.tacv2/1626308019884?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22d48d0f81-c5f0-4dd2-8dfe-c0c12d0eb63d%22%7d
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6  Las demás necesarias 

para el cabal Participar en 

las Giras técnicas, 

construcción de aforos en 

los ambientes de 

formación, solicitud de 

materiales de formación y 

otras actividades 

sincrónicas y asincrónicas 

aplicadas en la estrategia 

de formación profesional 

integral.  

  Las demás necesarias para 

el cabal Participar en las 

Giras técnicas, construcción 

de aforos en los ambientes de 

formación, solicitud de 

materiales de formación y 

otras actividades sincrónicas 

y asincrónicas aplicadas en la 

estrategia de formación 

profesional integral.  

 

  Las demás necesarias para 

el cabal Participar en las Giras 

técnicas, construcción de 

aforos en los ambientes de 

formación, solicitud de 

materiales de formación y 

otras actividades sincrónicas y 

asincrónicas aplicadas en la 

estrategia de formación 

profesional integral.  

 
A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. 
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato 
Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las 
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el 
visto bueno del Supervisor.  
 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales 
forman parte integral del presente informe de ejecución contractual.   
 

ITEM 
No  DE LA 

ORDEN DE VIAJE 
LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.        

2.        

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe 
que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación 
del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución 
contractual. 
 
Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados como 
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y 
el No. 4404953398 de la planilla, Aportes en línea y julio. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “Decreto 
Ley Antitrámites”) 
 
 
Evidencias en (5) folios 
 
 
Cordialmente,                 Recibí a satisfacción: 
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Juan Francisco Durán Monsalve   Pablo Julio Acero Morales 
Contratista      Supervisor de contrato 2218272 de 2021 
C.C. No. 1098604421     Coordinador académico  

                                                                            Formación Complementaria y    

                                                                                  Ofertas especiales 
Centro CIES 



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JUAN FRANCISCO DURAN MONSALVE

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS

01/08/2021 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 31/08/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

2266046 - ANIMACION TURISTICAFICHA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TÉCNICAS DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LÚDICAS
DEFINIDAS, CARACTERÍSTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGÍA.

EJECUTAR PROCESOS BÁSICOS PARA LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Page 1 of 827/08/21 02:56 PM



PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

2076840 - ANIMACION TURISTICAFICHA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TÉCNICAS DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LÚDICAS
DEFINIDAS, CARACTERÍSTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGÍA.

EJECUTAR PROCESOS BÁSICOS PARA LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Page 2 of 827/08/21 02:56 PM



PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

2076561 - ANIMACION TURISTICAFICHA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TÉCNICAS DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LÚDICAS
DEFINIDAS, CARACTERÍSTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGÍA.

EJECUTAR PROCESOS BÁSICOS PARA LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Page 3 of 827/08/21 02:56 PM



PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

2262978 - ANIMACION TURISTICAFICHA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TÉCNICAS DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LÚDICAS
DEFINIDAS, CARACTERÍSTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGÍA.

EJECUTAR PROCESOS BÁSICOS PARA LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Page 4 of 827/08/21 02:56 PM



PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

2263146 - ANIMACION TURISTICAFICHA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TÉCNICAS DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LÚDICAS
DEFINIDAS, CARACTERÍSTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGÍA.

EJECUTAR PROCESOS BÁSICOS PARA LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Page 5 of 827/08/21 02:56 PM



PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

2077152 - ANIMACION TURISTICAFICHA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TÉCNICAS DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LÚDICAS
DEFINIDAS, CARACTERÍSTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGÍA.

EJECUTAR PROCESOS BÁSICOS PARA LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

2263027 - ANIMACION TURISTICAFICHA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TÉCNICAS DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE ANIMACIÓN TURÍSTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LÚDICAS
DEFINIDAS, CARACTERÍSTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGÍA.

EJECUTAR PROCESOS BÁSICOS PARA LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: JUAN FRANCISCO DURAN MONSALVE

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 160,00
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